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CADERNO DE ENCARGOS



Parte |
Condicbes gerais
Capitulo |

Disposicdes gerais

Cldusula 1.2

Apresentagao

A Entidade Adjudicante é a ANJE — Associacdo Nacional de Jovens Empresarios, com sede na Casa

do Farol — Rua Paulo da Gama, 4169-006 Porto, com o n.2 de telefone (+351) 220 108 000, sitio

da internet http://www.anje.pt/ e o endereco de correio eletréonico anje@anje.pt, Nucleo

Algarve, com morada na Rua Monsenhor Henrique Ferreira da Silva, 9 — Estrada da Penha - 8005-

137 Faro, com o n.2 de telefone (+351) 289 862 902 e o endereco de correio eletrdnico

anjealgarve@anje.pt .

Clausula 2.2

Objeto

1. O presente caderno de encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar

para Aquisicdo de Servicos para execucdo das AcBes INTECH Workshops e INTECH

Accelerator, no ambito do projeto INTECH Algarve — Incubadora Tecnolégica do Algarve.

Clausula 3.2

Contrato

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.

2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a.

e.

Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites
pelo érgdo competente para a decisdo de contratar;

Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao caderno de encargos;

O presente caderno de encargos;

A proposta adjudicada;

Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. Em caso de divergéncias entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva

prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.



Em caso de divergéncias entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato
e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo
com o disposto no artigo 99.2 do Cdédigo dos Contratos Publicos (CCP) e aceites pelo

adjudicatdrio, nos termos do disposto no artigo 101.2 desse diploma legal.
Clausula 4.2
Preco Base e Preco Contratual

Pela prestacdo dos servicos ao prestador de servicos serd paga a quantia constante na
proposta adjudicada sendo que esse valor ndo pode ultrapassar o valor de 121.200,00 € (cento
e vinte e um mil e duzentos euros), ndo incluindo o imposto sobre o valor acrescentado.

O preco base é o preco maximo que a entidade adjudicante se dispde a pagar pela execucao
de todas as prestacBes que constituem o objeto do contrato, durante o prazo de vigéncia

definido na cldusula 5.2 do presente caderno de encargos.
Clusula 5.2
Vigéncia

O contrato mantém-se em vigor pelo periodo correspondente ao indicado na candidatura
como sendo 0 necessdrio para a conclusdo dos servicos, sem prejuizo das obrigacdes
acessorias que devam perdurar para além da cessacdo do contrato.

A realizacdo dos servicos referentes a implementacdo das AcSes INTECH Workshops e INTECH
Accelerator, no ambito da candidatura mencionada, terd sempre como referéncia os prazos
maximos de realizacdo dos mesmos, de 13 meses, até a data final do projeto 31 de janeiro
de 2023.

O prazo previsto no numero anterior pode ser prorrogado por iniciativa da ANJE ou a
requerimento do prestador de servicos devidamente fundamentado, e apds acordo entre as

partes.

Capitulo 1l
Obrigag¢0es contratuais
Sec¢do |
Obrigacbes do prestador de servigos
Subsec¢do |

Disposi¢cbes gerais



Clausula 6.2
Obrigagdes principais do prestador de servigos

Sem prejuizo de outras obrigaces previstas na legislacdo aplicavel, no caderno de encargos
ou nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorre para o prestador de servicos
a obrigacdo de exata e pontual execucdo dos servicos adjudicados, de acordo com o previsto.
O prestador de servicos fica obrigado a recorrer a todos os meios humanos, materiais e
informaticos que sejam necessarios e adequados a prestacdo dos servicos, bem como ao
estabelecimento, monitorizacdo e aperfeicoamento do sistema de organizacdo necessario a
perfeita e completa execucdo das tarefas a seu cargo, de acordo com o previsto no presente
caderno de encargos.

A detecdo de situacBes andmalas no ambito da prestacdo de servicos obriga a sua
comunicacdo imediata a entidade adjudicante, sendo o prestador de servicos
responsabilizado pelas consequéncias da sua ndo comunicacdo imediata no presente

caderno de encargos e na proposta adjudicada.
Cldusula 7.2
Equipa

Para a realizacdo dos servicos objeto do contrato o prestador de servicos afetara os
elementos com as caracteristicas solicitadas, na sua proposta.

Na eventualidade de o prestador de servigos se ver obrigado a substituir, no decorrer do
projeto, qualquer um dos elementos identificados na sua proposta, esta substituicdo terad que
ser efetuada por outro elemento de perfil equivalente ou superior.

A eventual substituicdo de qualquer um dos elementos identificados na proposta terd sempre
gue ser comunicada previamente a ANJE, a qual terd que dar a sua autorizacdo avaliada a luz

do perfil apresentado.

Clausula 8.2

Obrigag¢des do prestador de servigcos face aos Recursos Humanos afetos a execugdo dos servigos

1.

E da exclusiva responsabilidade do prestador de servicos o cumprimento das obrigacdes
legais e regulamentares relativas ao pessoal empregado na prestacdo de servicos,
nomeadamente no que concerne ao registo de pessoal, a aptidao profissional, condi¢Ges de
trabalho, organizacdo do tempo de trabalho, disciplina, nacionalidade e idade, bem como o

respeito pela legislacdo e regulamentacdo coletiva aplicdvel, incluindo, relativa aos direitos e



garantias conferidos aos trabalhadores, ressaltando-se os referentes a remuneracdo,
protecdo da seguranca e salde e assisténcia em caso de doenca ou acidente de trabalho.

O prestador de servicos é exclusivamente responsdvel, nomeadamente em sede
contraordenacional, pela pratica de infracdes aos dispositivos legais e convencionais
referidos no ndmero anterior, bem como pelo pagamento de eventuais coimas delas
decorrentes.

O prestador de servicos é obrigado a manter a boa ordem nos locais da prestacao de servicos
e a retirar destes, sempre que |lhe seja ordenado, o pessoal que haja desrespeitado os
colaboradores da ANJE ou provoque indisciplina.

A ordem referida no nimero anterior devera ser fundamentada, por escrito, quando o

Prestador de servicos o exija, mas sem prejuizo da imediata suspensdo do pessoal.
Clausula 9.2
Seguranga, higiene e sadde no trabalho

O prestador de servicos fica sujeito ao cumprimento das disposicdes legais e regulamentares
em vigor sobre seguranca, higiene e salde no trabalho relativamente a todo o pessoal
empregado na prestacdo de servicos, sendo da sua conta os encargos que de tal resultem.
O prestador de servicos é ainda obrigado a acautelar, em conformidade com as disposicdes
legais e regulamentares aplicaveis, a vida e a seguranca do pessoal empregado na prestagao
de servicos e a prestar-lhe a assisténcia médica de que careca por motivo de acidente de
trabalho, correndo os respetivos encargos por sua conta.

Em caso de negligéncia do prestador de servicos no cumprimento das obrigacdes
estabelecidas nos numeros anteriores, a ANJE poderd tomar, a custa do prestador de
servicos, as providéncias que se revelem necessarias, sem que tal facto diminua as
responsabilidades dele.

O prestador de servicos respondera plenamente perante a ANJE pela observancia das
condigBes estabelecidas nesta clausula, relativamente a todo o pessoal empregado na

prestacdo de servicos.
Clausula 10.2
Subcontratados

Ndo é permitida a cessdo de posicdo contratual por qualquer das partes.
O prestador de servicos podera subcontratar algum ou alguns dos servicos adjudicados,

mediante prévia autorizacdo da ANJE.



Ao prestador de servicos caberd velar pelo rigoroso cumprimento dos servicos
subcontratados, gerindo, coordenando e compatibilizando aqueles servicos com os que
executar diretamente, por forma a assegurar a qualidade de execu¢do e o cumprimento do
objeto do Contrato.

Apesar do disposto nos nimeros anteriores, o prestador de servicos &, para todos os efeitos,
o Unicointerlocutor e responsavel perante a ANJE, seja relativamente aos servigos que aquele

prestar diretamente, seja aos trabalhos que forem executados por entidades subcontratadas.
Clausula 11.2
Forma de Prestacdo do Servico

Para o acompanhamento da execucdo do contrato, o prestador de servicos fica obrigado a
manter reunides de coordenacdo com o Coordenador Global do Projeto designado pela ANJE,
sempre que a realizacdo de reunides seja por este solicitada, das quais deve ser lavrada ata a
assinar por todos os intervenientes na reunido.

A ANJE deve elaborar a agenda prévia para cada uma das reunides previstas no nimero
anterior, a qual deve ser remetida ao prestador de servicos com a antecedéncia minima de
cinco dias relativamente a data ali prevista.

Se, por impossibilidade de alguma das partes, ndo for possivel realizar a reunido na data
determinada, deve a parte impossibilitada de comparecer comunicar tal facto por escrito,
com a antecedéncia minima de cinco dias, propondo nova data para a realizacdo daquela,
gue devera ocorrer no prazo maximo de dez dias Uteis em relacdo a data inicialmente
agendada.

No final da execug¢do do contrato, o prestador de servicos deve ainda elaborar um relatério
final do Projeto, descrevendo as atividades desenvolvidas, apresentando uma analise
comparativa entre o Plano de desenvolvimento/Ac3do inicialmente definido e o realizado:
realizar uma anélise quantitativa (indicadores fisicos aprovados versus realizados) e
qualitativa (descri¢do dos resultados previstos versus obtidos), anélise de satisfagdo/anélise
dos inquéritos de satisfacdo e recomendacdes de melhoria.

Todos os relatorios, registos, comunicacdes, atas e demais documentos elaborados pelo

prestador de servicos devem ser integralmente redigidos em portugués.
Subsecgdo Il
Dever de sigilo

Clausula 12.2



Sigilo e diligéncia

1. O prestador de servicos e os respetivos colaboradores estdo sujeitos, nos termos da
legislagdo penal, a sigilo profissional sobre os factos cujo conhecimento lhes advenha da
prestacdo dos servicos objeto do contrato a celebrar e, seja qual for a finalidade, ndo podem
divulgar nem utilizar, em proveito préprio ou alheio, diretamente ou por interposta pessoa,
o conhecimento que tenham desses factos.

2. O prestadorde servigcos e os respetivos colaboradores estdo igualmente sujeitos a sigilo sobre
toda a informacdo, documentacdo ou outros elementos de que tenham conhecimento, no
ambito da prestacdo de servicos objeto do contrato a celebrar.

3. Ainformacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado
direta e exclusivamente a execuc¢do do contrato.

4. Excluem-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que sejam
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo prestador de
servicos, e pelos seus colaboradores, ou que estes sejam legalmente obrigados a revelar, por
forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades
administrativas competentes.

5. Sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal que dela resulte, a violagdo do sigilo pelo
prestador de servicos e pelos seus colaboradores prevista na presente clausula confere a
ANIJE o direito a resolver imediatamente o contrato sem qualquer contrapartida para a outra
parte.

6. O prestador de servicos e os respetivos colaboradores estdo ainda sujeitos ao dever de

diligéncia sobre todos os assuntos que lhes sejam confiados.
Clausula 13.2
Prazo do dever de sigilo

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de cinco anos a contar do
cumprimento ou cessagdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo
subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos

comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.

Secgdo Il

Obrigagtes da ANJE



Clausula 14.2
Condigoes de pagamento

1. A(s) quantia(s) devidas pela ANJE, nos termos da clausula anterior, deve(m) ser paga(s) no
prazo de 60 (sessenta) dias apds a rececdo pela ANJE das respetivas faturas, as quais so
podem ser emitidas apds o vencimento da obrigacdo respetiva.

2. Para os efeitos do nimero anterior, a obrigacdo considera-se vencida com a entrega dos
elementos a desenvolver pelo prestador de servigos ao abrigo do contrato.

3. Em caso de discordancia por parte da ANJE quanto ao valor indicado na fatura, deve esta
comunicar ao prestador de servicos, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o
prestador de servicos obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a

emissao de nova fatura corrigida.
Clausula 15.2
Gestor do contrato

1. Sera nomeado um gestor do contrato por parte da ANJE, com a funcdo de
acompanhamento permanente da execucdo do contrato.

2. Caso o gestor detete desvios, defeitos ou outras anomalias, pode o mesmo adotar
medidas corretivas que, em cada caso, se revelem adequadas, com excecdo das respeitantes a

matérias de modificacdo e cessacdo do contrato.

Capitulo Il
Penalidades contratuais e resolugdo
Clausula 16.2
Penalidades contratuais

1. Peloincumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, a ANJE pode exigir do prestador
de servicos o pagamento de uma pena pecunidria, de montante a fixar em funcdo da
gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:

- pelo incumprimento do prazo de realizagdo da totalidade dos servigcos, 2% por cada dia

util de atraso, até ao limite de 20% do valor global contratual.



Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do prestador de servicos, a ANJE pode
exigir-lhe uma pena pecuniaria de até 5% do valor contratual.

Ao valor da pena pecunidria prevista no nimero anterior sdo deduzidas as importancias pagas
pelo prestador de servicos ao abrigo do n.2 1, relativamente aos servigcos cujo atraso na
respetiva conclusdo tenha determinado a resolucdo do contrato.

Na determinacdo da gravidade do incumprimento, a ANJE tem em conta, nomeadamente, a
duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa (dolo ou negligéncia) do
prestador de servigos e as consequéncias do incumprimento.

A ANJE pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas
pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

As penas pecunidrias previstas na presente cldusula ndo obstam a que a ANJE exija uma

indemnizagdo pelo dano excedente.
Clausula 17.2
Forga maior

Ndo podem ser impostas penalidades ao prestador de servicos, nem é havida como
incumprimento a ndo realizacdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das
partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que
impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo
pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo Ihe fosse
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,

designadamente, tremores de terra, inundag¢8es, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,

embargos ou blogueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinacgdes
governamentais ou administrativas injuntivas.

Nao constituem forga maior, designadamente:

a. circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do prestador de
servigcos, na parte em que intervenham;

b. greves ou conflitos laborais as sociedades do prestador de servicos ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos
seus subcontratados;

c. determinacBes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria
ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servigos de deveres

ou énus que sobre ele recaiam;



d. manifestacGes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servicos de
normas legais;

e. incéndiosouinundacdes com origem nas instalacdes do prestador de servicos cuja causa,
propagacdo ou proporc¢des se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de
normas de seguranca;

f. avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servicos ndo devidas a
sabotagem;

g. eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.

A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacdes

contratuais afetadas apenas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento resultante da forga maior.
Clausula 18.2
Resolucdo do contrato por parte da ANJE

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, a ANJE pode resolver o

contrato, a titulo sancionatdrio, no caso de o prestador de servicos violar de forma grave ou

reiterada qualquer das obrigacdes que Ihe incumbem, designadamente no seguinte caso:

a. pelo atraso na conclusdo dos servicos ou na entrega dos elementos superior a trinta dias;

b. incumprimento das exigéncias legais ou das carateristicas, especificacdes e requisitos
técnicos definidos na parte Il ao presente Caderno de Encargos e na proposta adjudicada;

c. violagdo, de forma grave ou reiterada de qualquer das obrigacdes que lhe foram
atribuidas no ambito do contrato e do presente caderno de encargos.

O direito de resolugdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragdo enviada

ao prestador de servigcos e ndo determina a repeticdo das prestagdes ja realizadas, a menos

que tal seja determinado pela ANJE.

Capitulo IV
Resolugdo de litigios
Clausula 19.2

Foro competente
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Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

Tribunal Administrativo e Fiscal do Porto, com expressa renuncia a qualquer outro.

Clausula 20.2
Comunicagdes e notificagGes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificaces e
comunicagdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP,
para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificadas no contrato.

2. Qualquer alteragdo das informag&es constantes do contrato deve ser comunicada a outra

parte.
Clausula 21.2
Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sdo contados em dias continuos, correndo em sdbados, domingos

e feriados.
Clausula 22.2
Legislagdo aplicavel

O contrato ¢ regulado pelo disposto no DL n.2 18/2008, de 29 de janeiro que aprovou o Cédigo
de Contratos Publicos, e republicado pelo Anexo Il ao Decreto-Lei n.2 111-B/2017, de 31 de

agosto e demais legislacdo portuguesa aplicavel.
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Parte Il
Especificagdes técnicas
1. Enquadramento

O projeto INTECH Algarve — Incubadora Tecnoldgica do Algarve foi submetido ao aviso de
concurso para apresentacdo de candidaturas ALG-51-2020-07 — Eixo Prioritario 2 — Centros
de Incubacdo de Base Tecnoldgica e obteve decisdo favordvel de aprovacdo para a concessao
do incentivo do projeto emitido pela Comissdo Diretiva do Programa Operacional Regional

do Algarve 2014-2020 (CRESC ALGARVE 2020).

A intervencdo do Projeto INTECH Algarve — Incubadora Tecnoldgica do Algarve visa a
expansdo e reorientacdo do foco de atividade e do modelo de negdcio e financiamento das
incubadoras UALG TEC START e ANJE Algarve, atuando numa ética de reforco e requalificacdo
dos espacos de acolhimento empresarial dos beneficidrios, visando a aceleracdo e
sistematizacdo do processo de criacdo de empresas, nomeadamente através da
disponibilizacdo de um conjunto de competéncias e apoios especificos, da oferta de espacos
de incubacdo adequados, flexiveis e com custos controlados, o acesso a mentores e
investidores, a ligacdo as entidades ndo empresariais do sistema de &1 e empresas, e entre
empresas e o mercado, substanciando um ambiente favordvel a aprendizagem e ao

empreendedorismo.

Para alcancar os objetivos propostos o projeto serd executado no ambito da parceria formada
pela Universidade do Algarve (Beneficiario Principal) e a ANJE — Associacdo Nacional de

Jovens Empresarios.

2. Objeto dos servigos
2.1. No ambito da agdo INTECH Workshops, a ANJE pretende realizar 12 workshops, 6
fisicos e 6 online. Esta série de encontros presenciais e online servirdo para troca de
experiéncias sobre empreendedorismo, negdcios, tecnologias e tendéncias com
renomados especialistas nacionais e internacionais que apresentardo competéncias
empreendedoras e a partilha de boas praticas nos diferentes dominios de
especializacdo.
O formato dos workshops deverd possibilitar a discussdo, partilha e networking
entre os participantes, destacando-se os objetivos e as dareas prioritdrias de

intervencdao. Os workshops serdo organizados e conduzidos pela entidade

12



adjudicatdria, incluindo a sua preparacdo logistica (coffee breaks, consultor,
deslocagdes, estadas, audiovisuais) devendo, para o efeito, encontrar os espacos
adequados nos locais identificados. Deverdo ser criadas condicdes para a
participacdo minima de 20 empreendedores por workshop.

Estima-se que cada workshop deverd ter a duracdo minima de 8 horas e devera
abordar temas tais como o processo empreendedor, elaboracdo de planos de
negdcios, programas de financiamento para apoio a criacdo de empresas, casos de
sucesso locais e regionais, entre outros. Cabera a entidade adjudicataria assegurar a
definicdo do programa, o convite a oradores, a rececdo de inscri¢des, a rececdo de
participantes e oradores, garantir os meios e equipamentos audiovisuais, a
realizacdo de reportagem fotografica e a realizacdo de um relatdrio sintese do
evento.

No que concerne aos workshops online, deverdo ter as mesmas caracteristicas dos
presenciais. Caberd a entidade adjudicatdria assegurar a definicdo do programa, o
convite a oradores, a rececdo de inscricGes, garantir o streaming para os workshops,
captura de imagens, gravacdo dos workshops e a realizacdo de um relatério sintese
do evento.

Os Workshops elencam as prioridades tematicas da Regido: Qualidade; Solucdes
Industriais Sustentdveis; Ambiente: Valorizacdo e uso eficiente dos recursos

enddgenos naturais; Inovagdo organizacional; Qualificagdo; Capital Humano.

Conteudos tematicos:

a) Ciclo de Workshops fisicos:
i.  Transicdo Digital;
ii. Internacionalizagao e Cooperacédo Internacional;
iii.  Transferéncia de conhecimento;
iv. Inovacdo e criatividade ativos de diferenciacdo e valorizacéo;
V. Desafios e oportunidades emergentes da sustentabilidade;

vi.  Algarve 4.0.

b) Ciclo de Workshops Online:
i A eco Inovagao;
ii. E-Commerce;
iii. Automatizagdo de processos;

iv. Mobilidade;
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V. Estratégia e competitividade da economia regional;

Vi. Dindmicas para a inovacgao.

Publico Alvo:

e Em primeiro lugar, os jovens empresarios, os quais constituem naturalmente o

nucleo central de dinamizacdo da atividade econémica;

e Em segundo lugar, os jovens que procuram iniciar ou admitem iniciar - uma
atividade empresarial prépria, segmento este normalmente concentrado nos anos
terminais dos diferentes graus do ensino, embora tal localizacdo, nos tempos que

correm, tende a desatualizar-se;

e Em terceiro lugar, os jovens desempregados ou a procura do primeiro emprego,
gue necessitam de orientacdo, apoio e motivacdo para se (re) integrarem na vida

ativa;

e Em quarto lugar, e inevitavelmente, os alunos de cursos superiores ou de acdes
de formacdo especializada e que ndo encontram emprego por conta de outrem e

gue pretendem seguir uma atividade empresarial;

e Publico em geral;

Entidades e organismos a envolver:

e Autarquias;

¢ Associa¢Bes de municipios;

¢ Universidades e outras institui¢des de ensino;

¢ Centros tecnoldgicos e de Investigacdo e Desenvolvimento;

e Associagdes empresariais;

¢ Decisores politicos e institucionais;
e Jornalistas;

e Opinion makers.
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Ambito territorial:

Estas acBes primariamente estdo pensadas para ter um maior grau de incidéncia em
publicos pertencentes a Regido do Algarve, mas também ndo iremos descurar todos
aqueles que embora pertencam a outras regides do pais, procuram realizar os seus

investimentos na regido do Algarve.

Considerando o atual contexto da situacdo pandémica COVID — 19, deve a entidade
adjudicataria, caso se verifiguem restricdes para a realizacdo de eventos presenciais,

garantir a sua realizagdo no formato online.

Com os Workshops pretendemos:

e (Capacitar os participantes através de uma vertente muito pratica, contactando
com os mais inovadores modelos de agilidade e eficiéncia, por forma a desenvolver
competéncias de inovacao, e a criacdo de empresas de base tecnoldgica que possam
ser incubadas.

e Reduzir o risco de cometer erros no desenho e arquitetura das novas startups
emergentes de base tecnoldgica, pois ao partilhar experiéncias nacionais e
internacionais consegue-se potenciar a afinacdo dos respetivos modelos de negécio;
e Promover o encontro entre promotores de projetos de base tecnoldgica,

investigadores, mentores, empresas, sistema cientifico, investidores, etc;

2.2 INTECH Accelerator

Esta acdo estard dividida em duas fases. Na primeira fase, serdo realizados workshops
destinados a mentores no sentido de os capacitar com ferramentas e metodologias,
numa vertente muito pratica, por forma a desenvolver competéncias de inovacdo,
ajudando-os a apoiar os incubados nos projetos de inovagdo/tecnoldgicos como base
para, na fase seguinte, capacitar estes mesmos incubados. Estima-se que o0s
workshops decorrerdo durante 2 dias e, cada dia deverd ter a duragdo minima de 8
horas. No final, os mentores desenvolverdo capacidades em dreas como Geracdo de
Modelos de Negdcio — Canvas; Minimum Viable Product (MVP); Business
Development e aproximacdo a potenciais clientes (Customer Discovery and Customer

Validation); Fund Raising — Grants and Seed Capital; Elevator Pitch, entre outros.
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Os workshops serdo promovidos por especialistas, dotados de um vasto know-how na
comunicacdo e no acompanhamento de grupos especificos de elevado potencial.
Nestas sessGes coletivas, onde os niveis de expectativa e exigéncia dos participantes
sdo habitualmente muito elevados, ambicionamos que se atinjam elevados niveis de

satisfacdo dos participantes e, acima de tudo, de valor acrescentado efetivo.

O nivel qualitativo dos workshops é critico, uma vez que estamos a trabalhar com um
grupo de mentores claramente qualificado, mas também porque pretendemos que
esta medida inovadora se assuma como um verdadeiro “template” amplamente
reconhecido e replicavel por outros players com responsabilidades no apoio a criagdo
de empresas de base tecnoldgica. Gerando, desta forma, externalidades positivas no

ecossistema com indiscutiveis beneficios para a economia regional.

Caberd a entidade adjudicatdria assegurar a definicdo do programa, o convite a
oradores, a rececdo de inscricGes, a rececdo de participantes e oradores, garantir os
meios e equipamentos audiovisuais, a realizacdo de reportagem fotogréfica e a

realizacdo de um relatdrio sintese do evento.

Os workshops serdo organizados e conduzidos pela entidade adjudicatéria, incluindo
a sua preparacdo logistica (coffee breaks, consultor, deslocaces, estadas,
audiovisuais) devendo, para o efeito, encontrar os espacos adequados nos locais

identificados. Deverdo ser criadas condicGes para a capacitacdo de 20 mentores.

Com a capacitacdo de mentores pretendemos identificar, reunir e apoiar mentores,
dotando-os de competéncias fulcrais, pessoais e técnicas, potenciado dessa forma a

qualidade e os resultados no apoio aos incubados, na segunda fase.

Na segunda fase, os mentores que adquiriram e melhoraram as suas caracteristicas
na fase um, apoiardo, individualmente, os incubados num programa de aceleracdo.
Cada incubado terd 75h de aceleracdo e, assim, terdo consolidados o seu modelo de
negocio, o estudo de mercado para os respetivos segmentos de mercado, o estudo
de viabilidade econémico-financeira e o plano de negdécios de uma Startup que se

pretende global.

Este programa de aceleracdo permite aos empreendedores serem expostos a

conhecimento, a especialistas seniores e a fontes de financiamento.

Desta forma, permite-se que os incubados desenvolvam as suas startups através de

processos e metodologias comprovados para analise, validacdo e implementacdo de
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modelos de negdcio, num curto espaco de tempo, evitando os erros mais frequentes

e potenciando os recursos ja existentes.

Tem como objetivo principal, alavancar a aceleracdo das empresas incubadas de base
tecnoldgica, colocando no mercado local, nacional e internacional produtos e servigos
inovadores, e colocando as nossas empresas de elevado potencial em contacto com

tendéncias, parceiros e mercados globais.

Publico-alvo:
12fase: Mentores;

22 fase: Incubados.

3. Quantidades
INTECH Workshops
Realizacdo de 12 INCTECH Workshops. 6 fisicas e 6 online;

Participacdo de 20 empreendedores em cada workshop;

INTECH Accelerator

I. 12 fase: Capacita¢do de mentores:
Capacitacdo de 20 mentores;

2 dias de workshops.

. 22 fase: Programa de Aceleragdo

75h de mentoria para cada incubado, num total de 20 mentores e 20 incubados.

4. Entregaveis

No ambito dos servicos a contratar sdo exigidos ao adjudicatdrio os seguintes entregaveis:
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1. Relatdrio Inicial de Planificagdo que devera contemplar uma proposta de calendario,
metodologia de organizacdo e programa previsional das ac¢des;

2. Relatério Sintese dos INTECH Workshops, com programa, lista de presencas,
questiondrios para os participantes e reportagem fotografica e video (workshops
online);

3. Relatério Sintese do INTECH Accelerator - Capacitacdo de mentores, com programa,
lista de presencas, questionarios para os participantes e reportagem fotografica;

4. Relatério Sintese do INTECH Accelerator - Programa de aceleragdo, com programa,
lista de presencas, questiondrios para os participantes e reportagem fotografica;

5. Relatério final do Projeto, com o balango das atividades desenvolvidas, uma anélise
comparativa entre a planificacdo inicial e o realizado, uma analise quantitativa
(indicadores fisicos aprovados versus realizados) e qualitativa (descricdo dos
resultados previstos versus obtidos), analise de satisfacdo dos participantes e

recomendacdes de melhoria.

5. Prazo de execucdo dos trabalhos

Todos os servicos deverdo estar integralmente concluidos até 31 de janeiro de 2023, sem

prejuizo do disposto no n2 3 da Cldusula 52 do presente Caderno de Encargos.
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